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Contenido del Manual de Certificados

A continuacién encontrard el paso a paso para la consulta de certificados, dependiendo en el paso donde se
encuentre de clic iniciar la consultar:

Paso 1. Ingreso o www._iproveedor.com

Paso 2. Inareso de Usuario v clave

Paso 2.1.Términos v condiciones para el uso de iProveedor

Paso 3. Dashboard - Tablero iProveedor

Paso 4. Seleccion de Cliente a consultar

Paso b. Seleccion de Servicio a Consultar -> Certificados

Paso 5.1. Datos a tener en cuenta del modulo

Paso 6. Consulta en el modulo Certificados.

Paso 7. Visualizacion v descarga del certificado

Contdctenos
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iProveedor Mondol Beriarcion Z0 www.iprovesdor.com

Paso 1

Ingreso a iProveedor.com

iProveedor
Esta es la pdgina de inicio de iProveedor.com haga clic -
en el botdén azul “Ingreso de Usuarios” para digitar su Fvoluciona
usuario y clave. la cadena

de valor

Le sugerimos utilizar los navegadores:

Google Internet Mozilla
Chrome Explorer Firefox

Nota : Recuerde tener su navegador actualizado.
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ip { mariual Cartificados 2020 o ; wanw.iprovesdor.com
aso

iProveedor

{*»E: ) Espariol -

Ingreso de Usuarios

Al dar clic en Ingreso Usuarios el sistema le mostrard Tus Datos
la ventana que se visualiza en la imagen.
o Usuario
(2 ) |
1. Despliegue la flecha y selecfcicne el idioma en el que “_’ _—
quiere consultar la informacion. [: 3. )

2. Digite el usuario asignado por el drea de soporte. ¢~
(a. fcnp-rcun

3. Digite la clave asignada por el drea de soporte. |

4. Confirme el CAPTCHA (texto que se encuentra en el Por faver. condirme
cuadro gris, tenga en cuenta mayusculas, minusculas -l N 8 K OV
y numeros) B

; _ (5.)
5. Por ultimo, de clic para entrar. ~_.f
*Nota: En caso de no recordar su clave, utilice la f;_ Pr—
opcion Olvido Su Clave para generar una NUeEva. O Su claver
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- mianwcl Certificodos [ 2020 .
iProveedor / v iprovesdar.com

Ingreso Usuario Por Primera vez

Sies la primera vez que ingresa a [a plataforma tener en cuenta los siguientes pasos:

Berfil Linusrio
FITRAINCS i DO IS
e —— L
(PR TT B W s B O P .-\..:.-;a- YT W e g ey G pateseier [ ]
'I':.li-l' N ' .
g 1 T - [ 3
S A O L i o .
g g s - ndermason on b Drpres
T Fiapissn 1 Fersoa el W Frna wadas
Nk Dhdnd pugsl caBCaEL e |k el P E-1
T— e T - tarcnar i Fuasd '3
.-; ‘-I Fais F ke = il = @
b b 1] o el O I-:- L . L f .
Paso 2.1 - Términos y Condiciones Paso 2.2 - Perfil General
Para continuar debera leer y aceptar: términos y condiciones y Diligenciar Perfil del Usuario, todos los campos sefialados en
habeas datas en la plataforma. rojo son obligatorios, una vez los diligencie cligue en Guardar.
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manual Certificodoe 2020

iProveedor

Paso 3

Dashboard

NOTICIAS RECIENTES

www_iprovesdor.com

L i Fagina 2 deld J ]|

CALEMDARID PAGD PROVEEDORES
Y RADICACION FACTURAS

QCTUBRE 2018

Eh ACTUALIZACION TASA I-
PROVEEDOR PARA OCTUBRE 2018

s COMUNICADO FACTURACION

- ELECTRONICA

RESUMEN

MIS5 CLIENTES

M3 CLIENTES

ATC Sitios oe Colompia 545

]
i
i
P
L

-1} o
CETATA 08 Comensio 08 Ca
Carios Sarmiento L & Cia, Ing

=an carlag

MIOHEDA

FACTURAS
FEMINENTES

TOTAL FALTURAS PRGOS TOTAL PAGDS
PEMDIENTES MES MES

DETENGA
LigAnDEZ

o

Alingresar a la plataforma se mostrard la informacion de Noticias Recientes y el Resumen de
facturas y pagos con sus clientes.
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maral Cartificodos) 2020

iProveedor wiww iprovesdor.com

Paso 4

| o
Menu: Empresas a Consultar

R . . SOPORTE TECHNICD
Para ver el Listado de clientes: =
RESUMEN
Dirijase a la parte superior izquierda del portal, Q » MIS CLIENTES
encontrard un icono con 3 lineas blancas es el Menu
haga clic sobre €l para desplegar las Empresas a
Consultar. - Abbott Laboratonies de
Colombia S A
TC Sitios d

Nota: Esta seccidn esta ordenada Alfabéticaments, B Agregados Argos SA S
una vez ubique al cliente haga clic sobre el nombre. B

. ATC Sitios de Colombia £AS Biofilm

. Banco AV-Villas CaMmara og ¢
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marual Certificodos/ 2020

'iPrﬂUe Ed'ﬂr www.iprovesdor.com

Paso b

Servicios a Proveedor
Certificados

Al seleccionar al cliente, el sistema le mostrara los .
servicios a proveedor, encontrard todos los madulos Ipfoveed.OT

disponibles por su cliente para usted como proveedor

Nota: Para acceder a la informacion de clic en SOPORTE TECNICO

Certificados. Servicios a P I

Facturas Pendientes

Certificados a‘&
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iProveedor marual Certificados f 2020

woanwiprovesdor.com

Paso 5.1. Tipos de Certificados

Certificados

En el modulo usted encontrard los certificados de retencion (IVA, ICA, FUENTE, 220) que tiene disponible el cliente® para los
proveedores:

-Certificado Anual (RENTA - FUENTE): este certificado le
permite observar lo base y el porcentaje de retencidn,
normalmente se usa en retencion en la fuente la cudl ze
expide anualmente entre el mes de marzo y abril.

-Reporte Detallado (RENTA, IVA, ICA): este certificado le
permite cbservar de forma detallada el numero de la factura,
con fecha de emisién o la que fue aplicada la retencion,
adicional el sistema le permitird seleccionar el periode como
desea generarlo. Ejemplo:

-Certificado Bimestral (IVA e ICA): este certificado le permite Seleccaone o penodo  SETEY -
observar la base y el porcentaje de retencién, normalmente anual

se usa con las retenciones de IVA e ICA los cuales se expiden Mensual -
después del vencimiento del bimestre entre el 10 y 20 del Bamestral

mes.

Trimestre
EMEsre
-Certificado de ing resu?y retenciones (220): este certificado

se genera de anualmente y normalmente es usado para los
empleados y/o colaboradores del cliente a consultar.

Ejemplo: Bimestre Enero-Febrero se expide del 10 al 20 de
marzo.
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*los clientes ofiliodos o iProvesdor eligen los certificodos gue se publican, los gue s2 muestron en estd ventanao son los gue puede encontrar en iProveedor
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iProveed Maornual Certificados f 2020
Paso 6
En este boton encontrord la opcidn
. g encontrard log filtroz. @
MédUlG Certificados Uselo después de haber seleccionado el
certificodo
CERTIFICADOS
1. Despliegue la flecha Q Buscar
para que seleccione el @ Salaccions: Sole & un Certificad "

certificodo

Fagna 1 dei 0

E HIT Retenedo Retenedor  Afo Gravable Periodo  Ciudad Retencidn MNo. Factura  Certificate Number

8007007001 DEMO CORF: 2009

En este modulo encontrara los certificados de retenciones aplicadas en las facturas.

wWany iproveedor. com

2. Cligue dos veces
seguidos sobre el
afo gravable del
certificodo para
abrirlo.

O
P
-,
w)
e,
an
9

©
O
o
—
O
aa




P : :
j Cambiando Contigo

manual Cartificodos f 2020

iProveedor

Paso /

DETALLES COMENTARIOS

Utilice estos botones para
descargar el certificado.

Elmunmlr EF‘DF HAmemnnr Comentanc o

Detalle del certificado

Alingresar al detalle del certificado
encontrard la informacion de fecha
de expedician, ciudad de retencion,
afo gravable, datos del proveedory
cliente, y datos de la retencidn
practicada.

Dotos de guien se Lo practico Lo *——
retencidon y el ogente retenedor.

Demo.
Crprree oz rfpntey

Cudad de Retencidn: MEDELLIN
hfig Gravable: 2009

Fare Soc o dpslong v Romine
ILLTEI0N GRAFHICS LTDA

Derpcras

CL 43 NORTE IAN-115 LA MERCED

Farte S0

DEMOCORF

Do

AV 20 # 10 - 130 Of 501 Ed Tempo

Coprewpin Egmprann
VENTA DE BIENES
SERVICIOS
RIETVA 19%

TOTALES

CERTIFICADO BIMESTRAL DE RETENCION

DATDS DE QUNEM SE LE PRACTICO LA RETENCIOM I

HIT o LC

U

DATDS DEL AGENTE RETENEDDR

HIT oGO
01001 0G0
Courdad
_ Bantiapo de Cali  Valls del Canca
Sase % fva Bonin WA Gersradn e Reien  Yakor de Exeroon
§3,192, 140,00 18% 308, T2 40 % $193.037.00
540,000,150 6% $IE40000] TN §454.500. 0
$12.431,000.00 16% $1.989, 12000 T $196.360.00
§16,264,140 00 3,607 767 A0 §758 775 D0

IVA
AR 2009 '

Cadad de Comsignacidn: MEDELLTDN ..
Perioda: NOV-DIC

) DR
Eotlied
BANTIAGD DE TALL VALLE DEL CALCA

——e

WAL proveedor.com

Utilice esto opcion dejar
una observacion o duda
sobre el certificado.

Detolle de Lo
retencion.
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Contacto

E-mail
soporte@iproveedor.com

Lineas en Colombia

Cali + 57 (2) 4850204
Bogotd + 57 (1) 7469049
Medellin + 57 (4) 6046759
Bquilla + 57 (5) 3857791
Cartagena + 57 (5) 6933208

www._iproveedor.com

Chat Online
Chat.iproveedor.com

Lineas Internacionales

Argentina: (+54) 11 5273-8196
Chile: (+56) 2 2938-2187
Per(: (+51) 17088799
Panamd: (+50) 7 836-5769
México: (+52) 8526 4861
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SUPERTINTENDENGIA FINANGIERA.
DE COLOMBIA

VIGILADO

Banco de Bogota

Mejor Banco de Colombia 2021: eTheBanker eEuromoney eGlobal Finance Great Place To Work 2021

Sustainability Yearbook 2021



